
 
 

個人情報の保護について／プライバシーポリシー 

株式会社クリプトンでは、個人の尊厳を保つ上で、個人情報の保護が極めて重要であることを深く意識し、個人情報保護

法に基づき、個人情報の適性かつ厳正な収集、利用、管理及び保存による個人の権利利益の保護に努め、社会的責任、責

務を果たします。 

以下の個人情報保護についての方針のもとで、諸規定を整備し、誠実かつ確実な履行に努め、収集した情報については、

利用目的の範囲内で適切に取り扱います。 

 

1. 個人情報の定義 

個人情報とは、当社 e ラーニング講座受講者個人の氏名、ID、パスワード、電子メールアドレス、苦情、相談又は

問い合わせの情報、受講履歴等であって、特定の利用者個人を識別できるもの（他の情報と照合することができ、

それにより特定の個人を識別することができることとなるものを含む）を指します。 

2. 個人情報の利用 

当社は、お客様の個人情報を利用するにあたっては、利用目的の範囲内でのみ利用いたします。 

3. 個人情報の利用目的 

・受講者に当社 e ラーニング講座を提供するため（株式会社ネットワーク・ラーニング・センターを通して提供す

る場合を含む） 

・決済サービス事業者を通し、受講者より円滑に e ラーニング受講費用を徴収するため 

・受講者の当社 e ラーニング講座の申込、相談受付のため 

・受講者への当社 e ラーニング講座進捗支援、アドバイス等業務のため 

・委託元（受講者所属組織含む）へ当社 e ラーニング講座の受講報告資料提出のため 

・当社 e ラーニング講座の改善や新サービスの開発等に役立てるため 

4. 正確性の確保 

当社は、お客様の個人情報を正確かつ最新の状態に保つよう適切な措置を講じます。 

5. 安全管理措置 

当社は、お客様の個人情報を厳重に管理し、不正アクセス・紛失・破壊・改ざん・漏洩等に対する予防措置及び安

全措置を講じます。 

6. 個人データの共同利用 

当社は、個人データについて、以下のとおり共同利用をすることがあります。 

1)利用項目 

氏名、ID、パスワード、電子メールアドレス、苦情、相談又は問い合わせの情報、受講履歴等 

2)共同して利用する者の範囲 

株式会社ネットワーク・ラーニング・センター 

3)共同して利用する者の利用目的 

上記 3.の内容と同様 

4)個人データの管理に関する責任者 

株式会社クリプトン 東京都新宿区四谷 4-3-12 第 12 大鉄ビル 7F  

個人情報取扱責任者 市川十史光 



 
 

 

7. 個人情報の取扱いの委託 

当社は、利用目的の達成に必要な範囲内において、取得した個人情報の取扱いの全部または一部を委託する場合が

あります。その場合には、委託先に対し、個人情報を厳重に管理することを義務付け、監督いたします。 

8. 第三者提供の制限 

当社は、次の場合を除き、お客様の個人情報をお客様のご承諾なく、第三者に提供・開示いたしません。 

    1)法令による場合 

2)共同利用の場合（上記 6.） 

3)利用目的の達成に必要な範囲内で、決済サービス事業者を含む委託先へ提供する場合（上記 7.） 

9. 社内教育 

当社は、従業員および、関係者に対し個人情報保護についての教育訓練を行い、お客様の個人情報の取り扱いにつ

いて周知徹底させます。 

10. 個人情報の開示等 

当社は、お預かりするお客様の個人情報に関して、お客様が個人情報の確認・訂正等を御希望される場合には、 

合理的かつ必要な範囲内において、速やかに対応いたします。下記お問合せ先へご連絡ください。  

11. プライバシーポリシーの改定 

当社は、必要に応じてこのプライバシーポリシーを変更することがあります。重要な変更がある場合は、サイト上

にてお知らせいたします。 

（2023年 7月 1日） 

 

 

 

SSL について 

当社のウェブサイトは、「ＳＳＬ」と呼ばれる暗号化技術に対応しています。ＳＳＬとはインターネット上で情報を暗号

化して通信するセキュリティ機能のことです。 

 ＳＳＬに対応しているページで入力したデータは自動的に暗号化されて送受信されるため、送信データが盗まれたり改

ざんされたりという心配はありません。ページを開こうとすると「セキュリティの警告」が表示される事があります。そ

の時は「ＯＫ」ボタンをクリックしてください。 

クッキー(Cookie)について 

当社のウェブサイトでは、「クッキー（Cookie）」と呼ばれる技術を使用しています。ログイン時に入力されるＩＤ・パ

スワードをクッキーに書き込むことによって、受講履歴の管理などがされています。 

クッキーの機能を無効にしている場合、受講しても受講履歴がつかない等の問題が起こりますので、受講の際はクッキ

ーを有効に設定して下さい。  

個人情報・プライバシーポリシーについてのお問合せ 

株式会社クリプトン Mail: education@kripton.co.jp 


